Bender-Iglauer

Backmittel GmbH

Klagenfurt, Dezember 2009

Wir gehoren schon seit langem zur CSM-Firmengruppe — endlich heiBen wir auch so!

Im Januar 2010 wird die Bender-Iglauer EEEE

Backmittel GmbH ihren Namen - : =: ‘ S m
in CSM Austria GmbH andern. EEEE

Sehr geehrte Damen und Herren,

wie Sie sicher wissen, gehdért die Bender-Iglauer Backmittel GmbH bereits seit vielen Jahren zur weltweiten
CSM-Firmengruppe.

CSM entwickelt, produziert und vertreibt qualitativ hochwertige Backzutaten und Backwaren und ist damit
weltweit Marktfihrer in diesem Bereich. Alle CSM-Aktivitaten verfolgen das Ziel, unsere Kunden in ihrem
Erfolg zu unterstitzen, indem wir mit besten Produkten, Technologien und Services dazu beitragen.

Um noch deutlicher zu machen, dass wir ein CSM-Unternehmen sind, wird die Bender-lglauer Backmittel
GmbH ab Januar 2010 ihre Geschéafte unter dem Namen CSM Austria GmbH fiihren.

Tradition und Herkunft ist uns sehr wichtig und deswegen wird Bender-Iglauer als wichtige Marke von
CSM Austria GmbH weitergefuhrt. Die Namensanderung wird keinerlei Einfluss auf unsere aktuellen
Geschaftsbeziehungen, Vertrage oder sonstige schriftliche Vereinbarungen/Zusagen haben. Auch die Ihnen
vertrauten Produkte, Qualitatsstandards und lhre Kontaktpersonen und Services bleiben unverandert. Wir
ersuchen Sie Ihre Mitarbeiter Uber diese wichtige Namenséanderung zu informieren.

Wir sind Uberzeugt davon, dass Sie in Zukunft noch starker von der weltweiten Expertise der CSM-Firmengruppe
profitieren werden.

Vielen Dank fiir lhre Unterstiitzung!

Fur alle lhre Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfigung und freuen uns auf eine weitere konstruktive
Zusammenarbeit.

Mit freundlichen Gri3en

Michael Stein
Managing Director Sales & Marketing Manager
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